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Uzletszabalyzat
Bevezet6 rendelkezések:

Jelen Uzletszabalyzat személyi hatdlya kiterjed a Z6ld Consulting Kft-re, tovabba a vele szerz8déses kapcsolatban allé
alvallalkozdkra.

Jelen Uzletszabalyzat egyben Altalanos Szerzédési Feltételekként is kezelendé.

A ZOLD CONSULTINGKFT. ADATAI:

Cégjegyzékszam: 13-09-210470

Cégforma: Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

Bejegyezve: 2021.01.27.

Cég elnevezése, roviditett elnevezés: Zold Consulting Korlatolt FelelGsségl Tarsasag, Zold Consulting Kft.
A cég székhelye: 2100.G6dol18, Adam utca 23.

F6 tevékenység: pénzligyi szolgaltatds kozvetitbi és jelzaloghitel kozvetit6i tevékenység tobbes ligyndkként torténé
végzése

Jegyzett t6ke: 3.000.000 Ft,- azaz Harommillié forint

Képviseletre jogosult ligyvezet6 6nallé aldirasi joggal: Forrd Attila

Adészam: 29030989-2-13

Elektronikus elérhet6ség: forro.attila@salestechnologypartner.hu

FelelGs vezetd: Forrd Attila, Ggyvezet6

MNB engedély szama: 2022. janudr 24. napjan kelt H-EN-I-57/2022. szamu hatarozatu engedély alapjan

Teriileti és targyi hataly: Magyarorszag teriletén kotott jogligyletek, mely a Kft. tobbes flggetlen kozvetitGi
tevékenységébdl adadik

A hitelintézetekrél és a pénzlgyi vallalkozdsokrdl szold 2013. évi CCXXXVII. torvény 10. § (1) bekezdése alapjan:
Kozvetit6 az, aki az e torvényben foglaltaknak megfelel6en pénziigyi szolgaltatas kdzvetitését

b) a pénzligyi szolgdltatas kozvetitését

bb) Ggynoki tevékenységként tobb pénziigyi intézmény egymassal versengs pénziigyi szolgaltatasa vonatkozasaban (a
tovabbiakban: tobbes ligynok)

végez.

A Tébbes Ugynék jogosult jelzaloghitel kdzvetitsi tevékenységet is végezni.



1. Bevezetés

Az Uzletszabalyzat, a tovabbiakban USZ, célja, hogy mind az Ugyfél, mind az Zéld Consulting Kft és alvallalkozoi
(tovabbiakban Kozvetit6) érdekében hatarozott és egyértelm( alapjat adja a kapcsolatoknak, melyben a Kozvetitd
minden rendelkezésre all6 eszkdzzel igyekszik el6segiteni az Ugyfél eredményes gazdalkodasat, teljesiteni megbizasait,
védelmezni lzleti érdekeit.

2. FelelGsségi szabalyok:

A Kft. alvallalkozdi tevékenységéért a Hpt-ben és a Ptk-ban foglalt szabdlyok alapjan felel.
FelelGssége aldli mentesiilés eseteit jelen lizletszabdlyzata tartalmazza.

A Tarsasag az érvényes és hatdlyos felelGsségbiztositasa alapjan a pénziigyi kozvetitSi tevékenységébdl eredd karok
biztositasara mindenkor, és kareseményenként 460.000.-EUR, naptari évenként az Osszes kovetelés tekintetében:
750.000, -EUR 6sszegl felel6sségbiztositassal folyamatosan rendelkezik.

Koétvényszam: Generali Biztosité 95615004175932800

A fliggetlen kozvetité felelGsségbiztositasi szerz6désének megszlinését bejelenti és Uj felelGsségbiztositasi
szerz6désének meglétére vonatkozd fedezetigazoldst bemutatja a megsz(inést és a megkotést kdveté 5 munkanapon
beldl.

A Hpt. 69. § (1) bekezdésben foglaltak szerint a fliggetlen kdzvetits és az altala az e tevékenységre igénybe vett, vele
megbizasi, illetve munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban allé személy altal e tevékenysége soran okozott karért
a kozvetit6 felel.

3. Alkalmazasi kér
Az USZ alkalmazéséaban felek az Ugyfél és a Kozvetits.
Ugyfél az a jogi személy, valamint természetes személy, akinek a részére a Kdzvetits hitelkdzvetitést végez.
Ugyfél - a vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseinek betartasaval - devizabelfoldi és devizakiilféldi egyarant lehet.
Az USZ rendelkezései kiilon kikotés nélkiil is alkalmazandok és kotelez6ek mind a Kdzvetitére, mind az Ugyfélre.

Az USZ rendelkezései a Kozvetits és az Ugyfelek kdzott |étrejové jogligyletek altaldnos feltételeit tartalmazzak, az
abban foglaltak a Kozvetit§ és az Ugyfél kézotti mindennemdi olyan lzleti kapcsolatra vonatkoznak, amelyek a
Kozvetit6 hitelkozvetitsi tevékenységébdl fakadnak.

Az USZ altal nem szabalyozott kérdésekben a Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyainak vonatkozd
rendelkezéseit kell alkalmazni, melyek kilénésen a Polgari torvénykonyv, valamint a Hitelintézetekrél és pénzigyi
vallalkozdsokrdél sz616 torvény (Hpt.), illetve az egyes bankilgyletekre iranyadé nemzetkozi szabalyzatok és szokvanyok.

4. Az USZ nyilvanossaga, Ugyfél altal torténd elfogadasa és médositasa

Az USZ nyilvanos, barki megtekintheti és megismerheti, az tgyfélfogadasra nyitva allé6 Koézvetitsi helyiségben
hozzaférhetéen rendelkezésre all, a Kdzvetitd az Ugyfél kivansagara azt ingyenesen rendelkezésre bocsétja, tovabba
elektronikus kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa esetén az lgyfelek szamara folyamatosan és kénnyen hozzaférheté
madon, elektronikus Uton a Kozvetitd internetes honlapjan is elérhetévé teszi.

Amennyiben a Kdzvetitd az Uzletszabdlyzatot egyoldaltan, az Ugyfél szamara kedvezétleniil médositja, a médositasrol
az Ugyfeleket, annak hatalybalépését legaldbb 15 nappal megeléz6en a honlapjan elhelyezve értesiti, a hirlevélben
regisztralt Ggyfelek szamara elkiildi.



Az Ugyfeleket kozvetlen értesiti az egyoldald, lgyfél szamara kedvezbtlen szerz6désmddositas esetén, figyelemmel a
Hpt. 69. § (5) bekezdésében foglalt szabdlyra is, miszerint a fliggetlen kozvetité az Ugyféllel kotott kozvetitSi
szerz6désrdl és a kozvetitett pénzligyi szolgdltatdsi szerz6désrdl nyilvantartast vezet, a nyilvantartds tartalmazza a
kozvetitett szerz6dés feleinek nevét, a szerz6déskotés idejét, targyat, l[ényeges feltételeit.

5. Egyiittm(ikodés, tajékoztatds

A Kdzvetits és az Ugyfél a kolcsonds egylittmiikddés kdvetelményeinek megfelel8en egymast késedelem nélkiil kbteles
értesiteni a kozottik 1évé Uzleti kapcsolattartas szempontjabdl jelentGs kortilmeényekrél, tényekrdl. Az egymdshoz
intézett, az lgylettel 0sszefliggd kérdésekre, ha az lgy jellegébdl, vagy a rendelkezésre allé iratokbdl kitlin6en mas
nem kovetkezik legkésGbb 5 naptari napon belil vélaszolnak, valamint haladéktalanul felhivjdk egymas figyelmét az
esetleges valtozasokra, tévedésekre és mulasztasokra.

A szerzG8dés teljesitése szempontjabdl |ényeges koriilmény

o igykiilondsen az értesitési cim,

e aképvisels,

e ajogistatusz,

o afizet6képesség, vagyoni helyzet

valtozasardl a felek egymast haladéktalanul tartoznak értesiteni. E kotelezettségek elmulasztdsabdl ered6 kar a
mulaszté felet terheli.

Az Ugyfél kételes megadni minden, a kézottiik |étrejové jogiigylettel 6sszefliggd adatot és felvildgositast, amelyet a
Kozvetitd dontéséhez, a jogligylet, vagy az Ugyfél megitéléséhez sziikségesnek tart, természetes személyek esetében
az lUgyfél azonositashoz sziikséges adatokat a Kdzvetité megvizsgalhassa, és leellendrizhesse.

6. Ugyfelek azonositdsa, képviselSk

A Kozvetitd a pénzmosas megel6zése és megakaddlyozdsa targyaban mindenkor hatalyos jogszabdlynak megfelel6en
jogosult és koteles az Ugyfél azonositadshoz sziikséges adatait a hivatalos szervek &ltal kidllitott okiratok alapjan
rogziteni, az ugylet tényleges tulajdonosara vonatkozdéan az Ugyféltdl nyilatkozatot kérni. Az azonositds soran
megadott adatokban, illetve a tényleges tulajdonos személyét érintéen bekdvetkezett valtozasokat az Ugyfél kdteles
a Kozvetitének a tudomadsszerzéstdl szamitott 5 (6t) munkanapon belll bejelenteni.

A Kozvetit6 a t6le elvarhatd gondossagon tul az alairds valddisdgaért felelGsséggel nem tartozik. Az lizleti targyaldsok
soran az Ugyfél a Kdzvetits képviselSjének tekintheti azokat a személyeket, akiket az Ugyfél részére a hitelkdzvetitést
elldtd szervezeti egység vezetGje vagy annak megbizottja képvisel6ként bemutat. Egyéb esetekben irasbeli
meghatalmazas szlikséges. Az lgyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségekben kozvetit6i tevékenységet végzé
megbizottakat a Kozvetité képvisel6jének lehet tekinteni. A Kozvetité nevében jognyilatkozat tételére vagy annak
megtagadasara a Kozvetits képviseleti rendje szerint cégaldirasra felhatalmazottak jogosultak, amelyet az Ugyfél
kérésére a Kozvetits igazolni koteles.

7. A teljesités szabalyai, helye, ideje

A Kozvetits, mint fliggetlen kozvetité megbizasabdl eljard személy a pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés megkotésének
elGsegitése soran koteles az tgyfélnek kielégité mennyiség, de ha a piacon hozzaférhet6 legaldabb harom szolgaltatd
versengl szolgaltatasnak minGsilé ajanlatat elemezni és atadni.

A pénziigyi szolgaltatas kozvetitését megel6zGen koteles az Ggyfél tajékoztatdsa alapjan felmérni az tigyfél igényeit és
szlikségleteit.

A tébbes ligynok felelGs a téves tanacsadasért, az iratok és a nyilatkozatok késedelmes tovabbitasaért.



8. Kozremiikodd igénybevétele

A Kozvetitd jogosult harmadik személy kdzrem(ikddését igénybe venni, ha ez az Ugyféltsl kapott megbizas teljesitése
érdekében szlikséges.

A Kozvetit6 a harmadik személyért ugy felel, mintha sajat maga jart volna el. Ha a kozrem(ikodé felelGsségét jogszabaly
korlatozza, a Kozvetits felelGssége is ehhez igazodik.

9. A Kozvetito felelGssége

A Kozvetité nem felel az olyan karokért, amelyek a Kozvetitén kivil all6 és el nem harithatd okbdl, igy kilonosen
természeti katasztrofa, habord, terror jellegl cselekmények, belfoldi, vagy kilfoldi jogszabaly vagy hatésagi
rendelkezés, szlikséges hatdsagi vagy barmilyen egyéb felhatalmazds, engedély vagy egyéb sziikséges dokumentum
megtagaddsa vagy késedelmes megadasa, illetve hidanya folytdn, kovetkeztek be.

Nem felel a Kozvetité a m(ikodésének megzavardsabdl ered6 karért, ideértve a Kozvetité lzemi karbantartas
fenntartdsaval kapcsolatos korlatozott m(ikddést, valamint, ha a Kozvetit6 jelentés ok miatt, meghatdrozott napon
vagy ideig besziinteti, vagy korlatozza mlkodését.

Nem felel a Kozvetit6 az &ltala vallalt szolgaltatds teljesitésének elmaraddsaért, ha az eljarast az Ugyfél vagy a
jogligyletben szerepld mas személy (Bank) magatartasa akadalyozza, ideértve azt az esetet is, amikor a pénzintézet a
hitelkérelem pozitiv elbirdlast indokolas nélkil elutasitja. A Kozvetit6 nem felel a hozzd benyujtott okmanyok
eredetiségéért, érvényességéért, azok moddositasaiért, felel6ssége csupan a szabalyszer(i és jogszabdly altal
megkovetelt Ggyfél atvilagitasra terjed ki. A Kozvetité nem felel az olyan hamis, vagy hamisitott megbizds
teljesitésének kovetkezményeiért, amelynek a hamis vagy hamisitott voltat a szokdsos ligymenet soran alkalmazott
gondos ellenérzéssel sem lehetett felismerni.

A Kozvetitd nem felel azért a kdrért, ami abbdl keletkezik, hogy az Ugyfél megtéveszti, vagy tévedésben tartja jogi
stdtusza és cselekv6képessége tekintetében, avagy nem tdjékoztatja kell§ id6ben irasban, a cselekvéképességében
id6kozben beallott valtozasokrol.

10. Kézbesités

A Kbzvetits az Ugyfél részére sz616 szerz8déses ajanlatokat, nyilatkozatokat, értesitéseket, okmanyokat (tovabbiakban
iratok) els@sorban az ligymenet sordn személyesen adja at, illetve arra a cimre kiildi, amelyet az Ugyfél e célbdl
megadott a részére. Illyen cim hidnydban a Kozvetité az Ugyfél altala ismert lakdhelyére/székhelyére, illetve
telephelyére kiildi az iratokat.

A Kozvetitd nem felel azért, ha az Ugyfél altal megadott név, cim vagy a kézbesités szempontjabdl jelentSs egyéb adat
pontatlansaga, megvaltozdsa miatt vagy mds a Kozvetitén kivil allé okbdl a kézbesités elhizddik vagy eredménytelen.
Az Ugyfél altal k6zolt hibas cim miatt téves postazasbdl eredd karok és tobbletkdltségek az Ugyfelet terhelik. Az Ugyfél
koteles bejelenteni cimének megvaltozasat. Az ennek elmulasztasabdl eredé kar az Ugyfelet terheli.

A Kozvetit6 az Ugyfél részére szolé iratokat nem koteles ajanlottan, tértivevénnyel postara adni. Az elkiildést
megtorténtnek kell tekinteni, ha az eredeti irat masolati példanya a Kozvetit6 birtokdban van, és a kildeményt a
Kozvetité postakdnyve vagy a posta az atvételt korbélyegzdével, vagy egyéb mddon igazolta, vagy az elkiildést postai
alkalmazott kézjegyével ellatott feladdjegyzék vagy feladdvevény igazolja. A Kdzvetit6 altal kiildott irdasos értesitéseket
- ellenkez6 bizonyitdsig - a postara adast kbvets 5. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni. Amennyiben a Kézvetit6
valamely kildeményt tértivevénnyel, vagy ajdnlottan ad postara, a kiildeményt a kézbesités masodik megkisérlésének
napjat kévet6 o6todik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni, ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a
cimzett az iratot nem vette at (pl.: ismeretlen helyre koltozott), illetve az atvételt megtagadta.

A Kozvetité nem felel a postai Uton térténé kézbesités hibaibdl eredé karokért.

11. A kapcsolattartas formaja, irasbeliség




A Kozvetitd az Ugyféllel kiilénbdz8 mddokon keresztiil tart kapcsolatot, melyek jelenleg a kdvetkezék: irasbeli-,
személyes-, telefonos-, telefaxos-, elektronikus (kozvetlen szamitogépes, illetve internetes) kapcsolat.

Mind a Kézvetits, mind az Ugyfél az egymdsnak sz6l6 értesitéseket, megbizasokat, lizeneteket, valamint a
szerz6déseket koteles irdsba foglalni, illetve irdsban megerdsiteni. Az irasbeli visszaigazolds esetén a masik fél
haladéktalanul koteles jelezni a szébeli kdzlés és az irdsbeli visszaigazolas kdzotti eltérést.

A telefonon, vagy mds nem irdsos formdaban kapott szerz6déses ajanlatokat, kozléseket és szerz6dések teljesitésével
kapcsolatos értesitéseket a felek tartoznak utdbb irdasba foglalni, illetve irdsban megerésiteni. A felek tartoznak
egymast kolcsondsen értesiteni arrdl, hogy ha telefonon, vagy mds nem irdsos formaban kapott kdzlés visszaigazolasa
esetén a kozlés és az irasbeli visszaigazolds kdzott eltérés van. Amennyiben a Feleknek nem sikeriil megallapodniuk,
Ugy a jogvitak eldontésére vonatkozé rendelkezések az iranyadok.

A Kozvetits és az Ugyfél kdzotti lizenetvéltasra szobeli, irasbeli e-mail Gtjan akkor keriilhet sor, illetve a Kdzvetits az
Ugyfél telefaxon adott megbizésait (utasitasait) csak abban az esetben teljesiti, ha ennek lehet8ségét és mddjat a jelen
Uzletszabalyzat tartalmazza.

12. Kamatok, dijak, jutalékok és koltségek

A flggetlen kozvetit6 a pénziigyi szolgaltatds kdzvetitésért kdzvetitbi dijat kizardlag a megbizétdl fogadhat el.

A pénzlgyi szolgaltatds kozvetitését igénybe vevd, vagy egyéb Ugyfelek szdmdra mds — a pénziigyi szolgdltatas
kozvetitésének nem mindsiilé — szolgéltatasa ellenértékeként dijat szamithat fel a Z6ld Consulting Kft, az USZ 4. sz.
melléklete szerint:

- fénymasolds, nyomtatas: fekete-fehér 20Ft/oldal, szines 150 Ft/oldal,

- dokumentumok, iratok beszerzése a hivatali vagy rendszer dijon felil: online lekérés esetén 2.000.- Ft/alkalom,
személyes lgyintézés esetében 5.000.- Ft/alkalom, (Ugyfél helyett, vagy vele egyiitt személyes kdzrem(ikodés dija az
lgyintézéshez kapcsoldddan, a pénzigyi szolgdltatas kozvetitésének nem mindsild szolgaltatasok esetében)

- nem pénziigyi szolgaltatdsi kozvetitsi tevékenység részeként lgyfél kérésére szakértb igénybevétele épitész, jogasz,
értékbecsld, mérnok annak szakértdi dijan felll 5.000.- Ft/alkalom, szakért felkutatasa és javaslatok tétele az tgyfél
szamara, a talalkozd megszervezése, iroda biztositdsa, a szlikséges irodai eszkdzokkel, jegyz6konyv készitése és az
ehhez megbizashoz komplexen kapcsolodd telefon koltség 25 Ft/perc, illetve internet kéltség 1.500 Ft/1 GB

13. Banktitok

A banktitok kére Banktitok minden, az Ugyfélrél a Kdzvetits rendelkezésére all6 tény, informacid, megoldas vagy adat,
amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, tizleti
kapcsolataira, tovabba amelyet vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések azza mindsitenek.

14. Titoktartasi kotelezettség

A Kozvetit6 a banktitoknak mindsilé informaciot koteles idSbeli korlatozas nélkil megtartani. Banktitok csak akkor
adhato ki harmadik személynek, ha:

e az Ugyfél, illetve térvényes képviselSje a ra vonatkozo kiszolgaltathatd banktitok kért pontosan megjeldlve
kozokiratba, vagy teljes bizonyité erejli maganokiratba foglaltan kéri, vagy erre felhatalmazast ad,

e a hitelintézetekrdl és pénzligyi vallalkozdsokrdl sz6l6 térvény a banktitok megtartasanak kotelezettsége aldl
felmentést ad

15. Panaszkezelés

A panasziigyintézés szempontjabdl ,panaszos” minden olyan természetes személy, jogi személy, szervezet, aki/amely
a Tarsasaggal hitelkdzvetités kapcsan kapcsolatba kerdil.

Panasz a Tarsasag tevékenységével, kozvetitett termékével szemben felmeriilé minden olyan egyedi kérelem vagy
reklamdcié, amelyben a panaszos a Tarsasag eljarasat kifogasolja és azzal kapcsolatban konkrét, egyértelm( igényét



megfogalmazza. Nem minGsil panasznak, ha a panaszos a Tarsasagtdl altaldnos tajékoztatast, véleményt vagy
allasfoglalast igényel.

A panaszokat a Tarsasag székhelyére postai levél formajaban vagy irasban, elektronikus levélben lehet bejelenteni.

A panasz benyujtasanak helyét és maodjat, valamint a panasz kivizsgaldsanak, kezelésének folyamatat és részletes
szabalyait a Tarsasag honlapjain is hozzaférhet6 panaszkezelési szabdlyzata részletesen tartalmazza.

16. Adatvédelem és adatkezelés

A Kozvetit6, mint figgetlen kozvetit6 az lgyféllel kotott kozvetitbi szerz6désrél és a kdzvetitett pénziigyi szolgaltatasi
szerz6désrél koteles nyilvantartdst vezetni. A nyilvantartdsnak tartalmaznia kell a szerz6d6 felek nevét, szerz6déskotés
idejét, targyat, lényeges feltételeit. Kbteles tovabba kozvetitdi tevékenységével kapcsolatos minden iratot harom évig
megdrizni.

17. A Kozvetitd tajékoztatasi ktelezettsége

A Kozvetitd, mint flggetlen kdzvetité megbizasabdl eljard a pénziigyi szolgdltatas kozvetitését megel6z6en koteles a
szolgdltatasat igénybe venni szandékozo ligyfél részére irdsban egyértelm( tajékoztatast adni:

e acégnevérdl, székhelyérdl, és felligyeleti hatésaganak megjelolésérdl,

o afellgyeleti nyilvantartasrdl, amelyben szerepel, és annak mddjardl, ahogyan nyilvantartasat ellendrizni lehet,

e arrdl, hogy a tevékenysége soran okozott karért az ligyfél felé ki all helyt,

e arrdl, hogy tobbes ligynokként a pénziigyi intézmény megbizasabdl jar el

e arrdl, hogy a pénziigyi szolgaltatds kozvetitéséért kozvetitbi dijat kizardlag a megbizétdl fogadhat el,

e arrdl hogy a pénziigyi szolgdltatds kozvetitésnek nem mindsilS szolgaltatas ellenértékeként dijat szamithat
fel,

e arrdl, hogy nem nyujt hiteltanacsadast, csak és kizdrdlag pénziigyi szolgaltatas kozvetitést, jelzaloghitel
kozvetitéssel kiegészilve.

A Tarsasag a hitelszerz6dés megkotését megelSz6en az ligyfél részére koteles:

e Olyan felvildgositdst adni, amelynek alapjan a fogyasztd felmérheti, hogy az igénybe venni tervezett hitel és
ha kapcsolddd szolgdltatds nydjtdsdra is sor keriil a kapcsolddd szolgdltatdas megfelel-e az igényeinek és a
pénzligyi teljesit6képességének.

o Rendelkezésére bocsajtani a kilonb6z6 ajanlatok Osszehasonlitdsdhoz szilkséges informacidkat annak
érdekében, hogy a fogyaszté megalapozott dontést hozhasson a hitelszerz6dés esetleges megkotése
tekintetében.

e Tajékoztatasanak ki kell terjednie az ajanlott termékek legfontosabb jellemzéire (pl. hitel kamat mértéke, stb.),
a fogyaszté pénziigyi helyzetére gyakorolt hatdsdra és a fizetés elmulasztdsdnak kovetkezményeire, igy
kiilondsen a késedelmi kamatra, a hitel felmonddsara és a biztositékok érvényesitésére.

e Egyértelm altaldnos tajékoztatdst kell nyujtani a hitelfelvétel folyamatardl, tovdbba a Magyar Nemzeti Bank
fogyasztovédelmi hatdsdgi jogkorérdl és a Pénzigyi Békéltet6 Testlletnek a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6
torvény szerinti pénziigyi fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezésében betoltott szerepérdl.

e Ahitelre vonatkozdan koteles tajékoztatni az Ugyfelet, hogy kinek a képviseletében jar el.

e A Tarsasag az Ugyfél altal kivalasztott hitel vonatkozasaban a hitelszerz6dés megkdtése el6tt tajékoztatja az
Ugyfelet a Fhtv. tdrvényben és a fogyasztéknak nyujtott hitellel kapcsolatos egyes tajékoztatdsi szabalyokrol
sz616 56/2014. (XI1.3) NGM rendeletben meghatéarozottak szerint.

18. Egyéb rendelkezések

A kozvetitd nem jogosult az Ggyfél nevében a pénzlgyi intézménytdl az Ggyfelet megillet6 pénz atvételére.



A kozvetit6 koteles az Ggyfél altal befizetett, a pénzligyi intézményt megillet6 pénzdsszegeket elkiilonitett szamlan
tartani. Ezek a pénzosszegek a kozvetité mas hitelez6i kielégitésére végrehajtasi és felszdmolasi eljards esetén nem
haszndlhatok fel.

Hirdetéseink nem mindsilnek nyilvdnos ajanlattételnek, és nem teljeskor( tajékoztatas!
A mindenkori hiteligénylést a bank bonitds vizsgdlat ald veti.

Az egyes banki kdlcsonok hitelbiralatat kovetéen elfordulhat, hogy hidnypdtldsként tovabbi dokumentumokat kér a
bank (pl.: igazolas, kezes, munkaltatéi igazolas, tovabbi fedezet/-ek- bevonasa...stb).

A fogyasztdnak nyujtott hitelrdl sz616 2009. évi CLXII. torvény (Fhtv.) 12. § (2) bekezdése alapjan:

A hitelez6, a hitelkdzvetits vagy a kozvetit6i alvallalkozé az dltalanos tdjékoztatdst kovetben, de még a szerz6déskotés
el6tt papiron vagy mas tartds adathordozdon személyre szOlo tdjékoztatdst (a tovabbiakban: személyre szdlo
tajékoztatas) nyujt a fogyasztonak a pénz-, t6ke- és biztositasi piac szabalyozasaért felelés miniszter rendeletében
meghatdarozott formaban és tartalommal. A személyre sz616 tdjékoztatdst haladéktalanul el kell késziteni és at kell adni
a fogyaszténak, amint a fogyasztéd megadta a sziikséges informacidkat a jelzaloghitellel 6sszefliggs igényeirdl, pénziigyi
helyzetérdl és az dltala el6nyben részesitett feltételekrél, még miel6tt a fogyasztot a hitelszerz6déssel kapcsolatban
ajanlati kotottség terhelné.

A fogyaszténak nyuijtott hitellel kapcsolatos egyes tajékoztatasi szabalyokrdl sz616 56/2014. (XIl. 31.) NGM rendelet
alapjan:

3. § (1) A hitelez§ és a hitelkozvetitd az Fhtv. 5. § (1)-(3) bekezdése szerinti tajékoztatdsi kotelezettségének az ezen
alcimben foglaltak szerint tesz eleget.

(2) * A fogyasztd - az elektronikus Uton torténd tajékoztatas kivételével - alairasaval igazolja, hogy megkapta a 4. és az
5. §-ban elGirt tajékoztatast.

4. § (1) * Ha a fogyasztd arrdl tajékoztatja a hitelez6t vagy a hitelkdzvetit6t, hogy hitelszerz6dés megkotése érdekében
igénybe kivanja venni szolgdltatdsat, a fogyaszté altal megadott tajékoztatds alapjan - a fogyaszté igényeinek,
lehetdségeinek és sziikségleteinek felmérését kovetden - hitelez6 és a hitelkdzvetité szoban vagy elektronikus Uton
tajékoztatast ad

a) az igényelhet6 hitel lehetséges 6sszegérdl,

b) a kamatozas maédjardl (fix kamatozasu, referencia-kamatldbhoz kétott, vagy kamatperidodusokban rogzitett) és a
kamat mddositasanak lehet&ségérdl,

c) a reprezentativnak tekinthetd teljes hiteldij mutatérdl,

d) a torlesztGrészletek 6sszegérdl és a torlesztés gyakorisagardl, valamint

e) a hitel valaszthaté futamidejérdl.

(2) * Afogyasztod lehetGségeinek felmérése érdekében a jovedelemardnyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti aranyok
szabalyozasarodl sz6l6 32/2014. (1X. 10.) MNB rendelet (a tovabbiakban: MNB rendelet) hatalya alatt all6 hitelszerz6dés
ajanlasa esetén az (1) bekezdés szerinti tdjékoztatdst megel6z6en a hitelezé vagy a hitelkdzvetit6 szdban vagy
elektronikus uUton tajékoztatdst ad az MNB rendelet vonatkozd f6bb kovetelményeirdl, igy kilondsen a
jovedelemardanyos torlesztérészlet mutatérdl, a havi nettd jovedelem igazolasanak mddjardl, a havi addssagszolgalat
szamitdsdanak madjardl, ingatlanra alapitott jelzdlogjog fedezete mellett vagy gépjarm(i vasarlasara nydjtandd hitelnél
a kitettség értékére vonatkozo elGirasral.

(3) * Referencia-kamatlabhoz kotott hitelszerz6dés ajanldasa esetén a szdbeli vagy elektronikus uton torténd
tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy

a) milyen gyakran véltozhat a referencia-kamatlab,

b) a kamat és ennek megfelel6en a fizetendd torlesztérészlet a kamatfelar valtozdsanak hidnyaban is mdédosulhat,
amely nem minésll egyoldalt szerz6désmaddositasnak,

c) a torlesztérészlet hitelszerz8dés szerinti szamitasa fliggvényében - igy kilondsen az egyenld Gsszegl (annuitdsos)
torleszt6érészlet szamitdsi moddszere alkalmazasa esetén - a kamat mddositdsa nincs egyenes aranyban a
torlesztérészlet valtozasdaval.



(4) * Kamatperiodusokban rogzitett hitelszerz6dés ajanlasa esetén a szobeli vagy elektronikus Uton torténd
tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy a torlesztérészlet hitelszerz6dés szerinti szamitasa fliggvényében - igy
kiilonosen az egyenld 6sszegli (annuitdsos) torlesztérészlet szamitdsi modszere alkalmazasa esetén - a kamat
kamatperiddus lejartahoz kapcsolddd mddositdsa nincs egyenes aranyban a torlesztérészlet valtozasaval.

(5) * Deviza alapu hitelszerz6dés esetén a szdbeli vagy elektronikus Uton torténé tajékoztatasnak arra is ki kell
terjednie, hogy az arfolyamkockazatot a fogyasztd viseli, igy a kamat valtozatlansaga esetén is a torlesztérészlet annyi
szazalékkal valtozhat (n6vekedhet vagy csbkkenhet), amennyivel az adott deviza Fhtv. 21/B. §-a szerint meghatarozott
arfolyama valtozik.

5. § (1) * A hitelezd és a hitelkozvetit6 szébeli vagy elektronikus Uton torténd tajékoztatasanak arra is ki kell térnie,
hogy a fogyaszténak a hitelszerz6dés megkotésekor felelGsen kell eljarnia, felel6s dontést kell hoznia.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozottak érdekében a hitelezének és a hitelkozvetitének fel kell hivnia a figyelmet arra,
hogy

a) a fogyaszto kizarolag alaposan attanulmanyozott és megértett hitelszerzédést irjon ala,

b) a fogyaszté pénziigyi teljesitGképességének romlasa, igy kiilondsen a rendszeres jovedelmének csokkenése vagy
mas rendkivili kiadas felmeriilése nem mentesiti a hitelszerz6désben foglaltak teljesitése aldl,

c) fizetési nehézség esetén a fogyaszté mielSbb tdjékoztassa hitelez6jét, annak érdekében, hogy a hitelszerz6dés
felmonddasanak megel6zése érdekében lehet&ség legyen a kozos megoldas keresésére,

d) a lejart tartozas esetén a szerz6désben meghatarozott késedelmi kamat keril felszamitdsra,

e) anem szerz8désszer( teljesités esetén a hitelezé a hitelszerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja, amellyel a teljes
tartozas lejarttd és egy Osszegben esedékessé valik, valamint a hitelez6 a tartozas meg nem fizetése esetén a
biztositékok érvényesitésére jogosult,

f) a hitelez§ altal felmondott hitelszerz&désbdl eredd tartozasok érvényesitésének koltségei is a fogyasztét terhelik,
valamint - ha a biztositék nem elegendé a tartozas rendezésére - a fogyasztd jovedelmére, mas vagyontargyara is
végrehajtas foganatosithatod.

19. Vitas kérdések rendezése

A felek a hitelkdzvetitésbdl redd vitas kérdéseiket mindenekel6tt peren kivili egyeztetéssel kisérlik meg rendezni,
ennek eredménytelensége esetén jogvitdk eldontésére a vonatkozd a polgari perrendtartasrdl sz6l6 2016. évi CXXX.
torvény (1) bekezdése alapjan az aldbbi birdsag illetékes:

26. § (1) A vdllalkozas altal fogyasztéval szemben, szerz6déses jogviszonybdl eredd igény érvényesitése irant inditott
perre - térvény, az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusa, illetve nemzetkozi egyezmény eltéré rendelkezése hidnyaban -
az alperes belfoldi lakohelye szerinti birésag kizardlagosan illetékes. Belfoldi lakdhely hidnyaban e kizarélagos
illetékesség az alperes belfoldi tartdézkodasi helyéhez igazodik; ha az alperes tartézkoddsi helye ismeretlen vagy
kiilféldon van, az utolsé belfoldi lakdhely az irdnyadd. Ha az utolsé belfoldi lakdhely nem allapithaté meg, az
illetékességet az altalanos szabalyok szerint kell megdllapitani. Alperesi pertarsasag esetén a per a fogyasztdénak
mindsulé alperesek barmelyikére illetékes birdsag el6tt valamennyi alperes ellen megindithato.

27. § (5) Nincs helye olyan illetékességi kikotésnek, amely kizérja a fogyasztd jogat ahhoz, hogy a vallalkozassal
szemben fennalld szerz6déses jogviszonybdl eredd igényét sajat belfoldi lakéhelye, ennek hidnyaban belfoldi
tartézkodasi helye szerint illetékes birdsag el6tt érvényesitse.

Térsasagunk altal kdzvetitett pénziigyi intézeti szerz6dések vonatkozasaban a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell
alkalmazni azzal, hogy a mindenkor hatalyos Uzletszabalyzatban nem rendezett kérdésekben, valamint a kdzvetitéssel
érintett Pénziigyi Intézetek mindenkor hatdlyos és kodzzétett Hirdetményeinek/Uzletszabalyzatainak, ASZF
rendelkezései és a Terméktajékoztatdk, valamint a Polgari Toérvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.), valamint
hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz6lé 2013. évi CCXXXVII. torvény (a tovabbiakban: Hpt.) — kiillondsen
a Hpt. 69. §, 708§ és 71§ -ban foglaltak- és a fogyasztdnak nyujtott hitelrél sz6l6 2009. évi CLXII torvény (a tovabbiakban
Fhtv.).

Jelen Uzletszabalyzat hatélyba l1épésének id6pontja: 2022.07.04.

Az aktualis Uzletszabalyzat megtekintheték a Kdzvetitd valamennyi internetes feliiletén.



1.sz. melléklet

Py’

Altalanos tajékoztaté a hitelszerz6dés megkotését megel6zGen

Hitelez6/hitelkozvetité adatai

a hitelezé neve (cégneve)

levelezési cime

telefonszama

e-mail cime

telefaxszama

internet cime

adott esetben a hitelkozvetit6 neve (cégneve)

levelezési cime

telefonszama

e-mail cime

telefaxszama

A hitel Iényeges jellemzGinek ismertetése

a hitel tipus

a hitel teljes 6sszege a hitelszerz6désben szerepl6 hitel 6sszege vagy a lehivhaté 6sszeg felsé hatara

a hitel lehivasanak feltételei a hitel rendelkezésre bocsatasanak madja és id6pontja

a hitel futamideje

torleszt6részletek és elszamoldsuk maédja

a fizetendd teljes 6sszeg a t6ke, valamint a hitelkamatok és minden egyéb ellenszolgaltatas, ideértve
a dijat, jutalékot és koltséget

adott esetben a termék értékesitéséhez vagy a szolgaltatas nydjtasahoz kapcsolddo halasztott fizetés
formajdban nyujtott hitel esetén a termék vagy szolgaltatds megnevezése és készpénzara

adott esetben a szilikséges biztositékok a hitelszerz6déshez sziikséges biztositékok jellemzéje

adott esetben a torleszt6-részletek megfizetése nem eredményezi haladéktalanul a hiteldsszeg
torlesztését

A hitellel kapcsolatos ellenszolgaltatas




hitelkamat vagy hitelkamatok ... % ... [rogzitett vagy valtozd hitelkamat;
utdbbi esetén a kiinduld referenciakamatlab
mértéke; az egyes hitelkamatok id6tartamai]

teljes hiteldij mutaté (THM) a hitel teljes dijanak aranya a hitel teljes 0sszegéhez éves szazalékaban
kifejezve; a THM a kiilonb6z6 ajanlatok 6sszehasonlitasat segiti

hitelszerz6dés  megkotéséhez  sziikséges - | igen/nem [ha igen, annak tipusa] ... igen/nem [ha
biztositasi vagy - egyéb kapcsolddd szolgdltatdsi | igen, annak tipusa] ...

szerzGdés fenndlldsa ha a hitelez6 e szolgaltatasok
ellenszolgaltatdsat nem ismeri, azok a THM-ben
nem szerepelnek

hitelkamaton kivili minden ellenszolgaltatas, ideértve a dijat, jutalékot, koltséget

adott esetben egy vagy tobb fizetési szamla sziikséges a hitelszerz6dés megkotéséhez

adott esetben a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzhoz kapcsolddd valamennyi ... jutalék, dij, koltség
vagy egyéb fizetési

adott esetben a hitelkamaton kiviili minden egyéb ellenszolgdltatds, ideértve a dijat, jutalékot,
koltséget

adott esetben a hitelkamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatas - ideértve a dijat, jutalékot,
koltséget - médositasanak feltételei

adott esetben kdzjegyz6i dij

késedelmi kamat, vagy egyéb olyan fizetési | A torlesztérészletek megfizetésének
kotelezettség, amely a szerz6désben vallalt | elmulasztdsa miatt Onnek a koévetkez6
kotelezettség nem teljesitésébdl szarmazik a torlesztés | fizetési kotelezettsége keletkezik: ... [az
elmulasztdsa Onre nézve komoly kévetkezményekkel | alkalmazandé  hitelkamat, valamint a
jarhat (pl.: zalogtargy végrehajtdsa) és | késedelmi kamat]

megnehezithetik a hitelhez jutast

Egyéb jogi tajékoztatas

elalldsi jog fenndlldsa Onnek joga van a |igen/nem
hitelszerz6déstél 14 napon beliil elallni

el6torlesztés On barmikor jogosult a hitel részleges vagy teljes el6torlesztésére

adott esetben az el6torlesztés esetleges koltségei az el6tdrlesztés esetén a hitelezé Ontél a kdvetkezd
koltségek megtéritésére jogosult

a 14. § (4) bekezdése szerinti tajékoztatds a hitelez6nek haladéktalanul és dijmentesen tajékoztatnia
kell Ont a hitelreferenciaszolgaltatas igénybevétele sordn térténd adatitadas eredményérél, ha a
hitelezd a hitelreferenciaszolgaltatas igénybevétele alapjan Onnel nem kivan szerzé6dést kdtni. Nem
terheli e kbtelezettség a hitelez6t, ha a tajékoztatasi kotelezettség teljesitését torvény vagy az Eurdpai
Unio dltaldanos hatdlyq, kézvetleniil alkalmazandé jogi aktusa kizarja

hitelszerz6dés tervezetének egy ... példanyahoz valé jog Onnek joga van ahhoz, hogy a hitelez8 a
hitelszerz6déstervezetének egy példanyat dij-, koltségés egyéb fizetési kotelezettség mentesen
rendelkezésére bocsassa nem terheli e kotelezettség a hitelezét, ha a hitelez6 Onnel nem kivan
szerzédést kotni

adott esetben ezen tajékoztatas érvényességének id6beli korlatozasa

Adott esetben a tavértékesités keretében kotott hitelszerz6dések esetén nyujtandd kiegészito
tdjékoztatas

a hitelez6 a fogyaszté lakéhelye szerinti tagallambeli képviselGjének neve (cégneve)
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levelezési cime

telefonszama

e-mail cime

telefaxszdma

a hitelez6 cégjegyzékszama vagy birdsagi nyilvantartdsba vételi szama

a hitelez6 tevékenységét engedélyez6 felligyelS hatdsag

az eldllasi jog gyakorlasa

r_ P

a szerzGdés létrejottét megel6z6 idGszakban a hitelez6 altal alkalmazando jog

jogvalasztas, tovabba kizdrdlagos hataskor, illetékesség kikotése

nyelvhasznilat

szerz6désbél eredd jogvitak peren kivili rendezésére rendelkezésre allé olyan lehet8ség, amelynek a
hitelez6 alaveti magat
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2.szamu melléklet

A jelzaloghitellel kapcsolatos személyre sz616 tajékoztatas formdja

Bevezetd

Ez a dokumentum [aktudlis datum]-an/-én [a fogyasztd neve] részére késziilt. Ez a dokumentum az On
altal ezidaig megadott adatok és a jelenlegi pénzligyi piaci feltételek alapjan késziilt. Az aldbbi
tajékoztatas (adott esetben) a kamat és egyéb koltségek kivételével [érvényességi datum]-ig érvényes.
Ezt kbvetGen a piaci feltételek fliggvényében véltozhat. (Adott esetben) Ez a dokumentum nem
kotelezi [a hitelezé neve]-t arra, hogy hitelt nydjtson Onnek.

Hitelez6

* Név

* Telefonszam

* Levelezési cim

* E-mail cim

* Fax

* Kapcsolattartd személy/pont

* |gényének és korilményeinek értékelése alapjan ezt a jelzéloghitelt ajanljuk Onnek./Nem ajanljuk
Onnek az adott jelzaloghitelt.

* Egyes kérdésekre adott valaszai alapjan azonban tajékoztatjuk az adott jelzaloghitel feltételeirdl,
hogy On dénthessen.

Hitelkozvetité

* Név

* Telefonszam

* Levelezési cim

* E-mail ¢im

* Fax

* Kapcsolattartd személy/pont

* |gényének és korilményeinek értékelése alapjan ezt a jelzaloghitelt ajanljuk Onnek./Nem ajanljuk
Onnek az adott jelzaloghitelt.

* Egyes kérdésekre adott valaszai alapjan azonban tajékoztatjuk az adott jelzaloghitel feltételeirdl,
hogy On dénthessen.

* Dijazas

A hitel {6 jellemzéi

A hitel 6sszege és pénzneme: [0sszeg][pénznem] (Adott esetben) Ez a hitel nem forint hitel. (Adott
esetben) Az On &ltal felvett hitel forintra atszamitott &sszege valtozhat. (Adott esetben) Példaul
amennyiben a forint drfolyama a [hitel pénzneme]-hoz/-hez/-hdz képest 20%-kal gyengiil, akkor az On
altal felvett hitel 6sszege [forint Osszeg]-re novekedne. Az 6sszeg azonban még ennél magasabb is
lehet, ha a forint arfolyama tobb mint 20%-kal gyengiil a hitel devizaneméhez képest. (Adott esetben)
Az On altal felvett hitel legmagasabb 6sszege [forint 6sszeg] lehet. (Adott esetben) Figyelmeztetést
kiildiink Onnek, ha a hitelésszeg eléri a [forint &sszeg]-t. (Adott esetben) Lehet&sége lesz [az idegen
pénznemben felvett hitel Ujratargyaldsanak joga vagy a hitel [adott pénznem]-ra/re vald atvaltasanak
a joga és feltételei] A hitel futamideje: [futamid&] [A hitel tipusa] [Az alkalmazandd kamatlab tipusa)
Az On altal fizetendd teljes dsszeg Ez azt jelenti, hogy [hiteldsszeg]-ért, amelyet hitelként felvesz,
[6sszeg]-et kell visszafizetnie. (Adott esetben) [Ez a hitel/Ennek a hitelnek egy része] halasztott
t6ketorlesztési hitel. Ez azt eredményezheti, hogy a jelzaloghitel futamideje végén még [torlesztendd
Osszeg]-et kell fizetnie. (Adott esetben) Ennek a tdjékoztatasnak az elkészitéséhez az ingatlan értékét
[6sszeg]-nak/nek tekintettik. (Adott esetben) A maximalisan igénybe vehet6 hitelGsszeg az ingatlan
értékéhez viszonyitva [arany] vagy A példaként szerepls 6sszeg felvételéhez sziikséges minimalis
ingatlanérték [0sszeg] (Adott esetben) [Fedezet]
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Kamat és egyéb koltségek

A teljes hiteldij mutaté (THM) a hitel teljes éves dijat mutatja meg szdzalékban kifejezve. ATHM a
kiilénb6z6 ajanlatok dsszehasonlitasat szolgélja. Az On hitelére érvényes THM [THM]. A THM az
aldbbiakat tartalmazza: Kamatlab [a kamat mértéke szazalékban, vagy adott esetben a referencia-
kamatldb és a kamatfelar szdzalékos mértéke] [A THM egyéb Osszetevdi] Egyszer fizetend§ koltségek
(Adott esetben) A jelzadlogjog bejegyzéséért dijat kell fizetnie. [A dij 6sszege, ha ismert vagy a szamitas
alapja.] Rendszeresen fizetend6 koltségek (Adott esetben) Ez a THM a kamatlabra vonatkozo
feltételezések alapjan keriilt kiszdmitasra. (Adott esetben) Mivel az On hitele [az On hitelének egy
része] valtozé kamatlabu hitel, a mindenkori THM eltérhet az el6bbiekben meghatdrozott THM
mértékétdl, ha a hitel kamatlaba valtozik. Példdul amennyiben a kamatlab [a személyre sz616
tajékoztatas kitoltési utmutatdjaban bemutatott forgatokonyv]-ra/re emelkedne, a THM [a
forgatokonyvnek megfeleld szemlélteté THM]-ra/re néhet. (Adott esetben) Tajékoztatjuk, hogy a
bemutatott THM azzal a feltételezéssel keriilt kiszamitasra, hogy a kamatlab a szerz6dés teljes
id6tartama alatt a kezdeti id6szakra rogzitett szinten marad. (Adott esetben) Az alabbi koltségek nem
ismertek a hitelezd szamdra, és igy azokat a THM nem foglalja magaban: [Koltségek] (Adott esetben) A
jelzalogjog bejegyzéséért dijat kell fizetnie. Kérjik, tajékozddjon az ehhez a hitelhez kapcsolddd
minden egyéb illetékrdl és koltségrol.

A torlesztések gyakorisaga és szama

A torlesztések gyakorisaga: [gyakorisag] A torlesztések szama: [szam]

Az egyes torleszt6érészletek dsszege

[6sszeg][pénznem] Az On jovedelme valtozhat. Kérjiik, gondolja at, hogy a jovedelme csékkenése
esetén is képes lesz-e torleszteni a [gyakorisag] részleteket. (Adott esetben) Mivel [ez a hitel/e
hitelnek egy része] halasztott t6ketérlesztésd hitel, Onnek kiilén kell gondoskodnia arrél, hogy a
jelzaloghitel futamideje végén visszafizesse a még fennalld [a halasztott t6ketdrlesztés hitel 6sszege]
tartozasat. Ne feledkezzen meg az itt feltlintetett torlesztérészleteken felll fizetendd esetleges
tovabbi 6sszegekrél sem. (Adott esetben) E hitelnek [/e hitel egy részének] a kamata valtozhat. Ez azt
jelenti, hogy az On altal fizetend§ torlesztérészletek dsszege néhet vagy csokkenhet. Példaul
amennyiben a kamat [a személyre sz616 tajékoztatas kitoltési utmutatdjaban bemutatott
forgatokonyv]-ra/re emelkedne, az On altal fizetendd részlet [a forgatékonyvnek megfeleld
torlesztérészlet 6sszegel-ra/re néne. (Adott esetben) Az On altal fizetend8 6sszeg forintban kifejezett
értéke az egyes [gyakorisag]- ban/-ben eltéré lehet. (Adott esetben) Az On &ltal fizetend6 dsszeg az
egyes [gyakorisag]-ban/-ben [forintban kifejezett maximalis 6sszeg]-ra/re névekedhet. (Adott esetben)
Példaul amennyiben a forint arfolyama a [hitel pénzneme]-hoz/-hez/-h6z képest 20%-kal gyenglilne,
akkor Onnek az egyes [gyakorisag]-ban/-ben [forintban kifejezett &sszeg]- val/vel tobbet kellene
torlesztenie. Az On altal fizetendd 6sszegek ennél magasabbra is emelkedhetnek. (Adott esetben) Az
On [a hitel pénzneme]-ban/-ben megallapitott térlesztérészleteinek a(z) forintra vald atvaltasdhoz
alkalmazott arfolyam a(z) [az arfolyamot kdzzétevd intézmény neve] altal [datum]- an/-én kozzétett
devizaarfolyam, vagy pedig a kiszamitas [datum]-an/-én a [a referenciaérték vagy a kiszamitasi
madszer] alkalmazasaval torténik. (Adott esetben) [Részletes adatok a kapcsolt megtakaritasi
termékekrdl és a halasztott kamatfizetés( hitelekrdl]

Szemléltetd torlesztési tablazat

Ebben a tdblazatban a [gyakorisag] fizetend6 6sszeg lathatd. A torlesztérészletek ([a megfelel§ oszlop
szamal. oszlop) a fizetend6 kamat ([a megfelel6 oszlop szama]. oszlop), adott esetben a fizetend6 téke
([a megfelel6 oszlop szdma). oszlop) és adott esetben az egyéb koltségek ([a megfelel§ oszlop szamal.
oszlop) dsszegébdl alinak. (Adott esetben) Az egyéb koltségek oszlopban szerepld koltségek [koltségek
felsorolasa]-hoz/-hez/-h6z kapcsolddnak. A fennmaradé t6ke ([a megfelelS oszlop szama]. oszlop) az
egyes torlesztérészletek utan még torlesztendé hitelosszeg. [Tablazat]

Tovabbi kotelezettségek
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A fogyaszténak a kovetkez6 kotelezettségeket kell teljesitenie ahhoz, hogy az ebben a
dokumentumban ismertetett feltételekkel juthasson hitelhez: [Kotelezettségek] (Adott esetben)
Felhivjuk figyelmét, hogy az ebben a dokumentumban ismertetett hitelfeltételek (a kamatlabat is
beleértve) véaltozhatnak, amennyiben On nem tesz eleget e kotelezettségeknek. (Adott esetben)
Felhivjuk figyelmét, hogy ha késébb eldll a hitelhez kapcsolddd barmely kapcsolddd szolgaltatas
igénybevételétdl, az az aldabbi kdvetkezményekkel jarhat: [Kovetkezmények]

ElGtorlesztés

On jogosult a hitel részleges vagy teljes el6torlesztésére. (Adott esetben) [Feltételek] (Adott esetben)
ElGtorlesztési dij: [az 6sszeg, vagy ha nem lehetséges, akkor a kiszamitas mddja] (Adott esetben)
Amennyiben a hitel el6torlesztése mellett dont, kérem vegye fel a kapcsolatot vellink, hogy pontosan
megallapitsuk az el6torlesztés id6pontjaban esedékes el6torlesztési dijat.

Rugalmas elemek

(Adott esetben) [T4jékoztatds a fedezetcserérél/a szerz8dés atruhdzasrol] Onnek lehet8sége van ezt a
hitelt mas [hitelez6hoz] [vagy] [ingatlanra] atvinni.[Feltételek] (Adott esetben) Nincs lehetGsége ezt a
hitelt mas [hitelez6hoz] [vagy] [ingatlanra] atvinni. (Adott esetben) Tovabbi elemek: [magyarazat a
személyre sz6l6 tajékoztatas kitdltési utmutatdjaban felsorolt tovabbi elemekrdl, és - valaszthato
jelleggel - a hitelez8 részérdl a hitelszerz6dés részeként kindlt, a megel§z6 szakaszokban nem emlitett
egyéb elemekrdl].

A fogyasztd egyéb jogai

15 nap gondolkodasi id6 all a rendelkezésére a hitel felvételérdl sz616 dontéshez. Miutan kézhez kapta
a hitelszerz6dés tervezetét a hitelez6tél, csak 3 nap eltelte utdn fogadhatja el az ajanlatot. (Adott
esetben) Onnek [az eldlldsi id6szak kezdete]- tol/-t8l szamitva [az elallasi id8szak hossza] beliil joga
van elallni a megallapodastdl. [Feltételek] [Eljaras] (Adott esetben) Az elallas jogat elveszitheti,
amennyiben az elallasi id6szak alatt e hitelszerz6déshez kapcsolédé ingatlant vasarol vagy értékesit.
(Adott esetben) Ha ugy dont, hogy él [a hitelszerz6dést érintd] eldllas jogaval, kérjik, ellenérizze, hogy
tovabbra is vonatkoznak-e Onre a [8. szakaszban emlitett], a hitelhez [és a hitelhez k6t6d6 kapcsolédd
szolgdltatasokhoz] kapcsolddo egyéb kotelezettségek.

Panaszok

Amennyiben panasza van, kérjiik, vegye fel a kapcsolatot [a belsé kapcsolattartd pont és az eljarasra
vonatkozé informaciéforras]. (Adott esetben) A panasz kezelésére rendelkezésre allo id6 legfeljebb
[id&tartam]. [Amennyiben a panasza helyben nem rendezédik az On szdmara kielégitéen,] a kdvetkez6
szervezetekhez is fordulhat: Pénziigyi Békéltet6 Testiilet, (Adott esetben) vagy kapcsolatba Iéphet a
FIN-NET héldzattal, amelytdl elkérheti az On orszdgdban ezzel egyenértékii szerv adatait.

A hitelhez kapcsolddo kotelezettségeknek valéd nem megfelelés kbvetkezményei a fogyasztora nézve

[A nem megfelelés tipusai] [Pénzlgyi és/vagy jogi kovetkezmények] Amennyiben nehézségei
tdmadnak a [gyakorisag] torlesztérészletek fizetésével kapcsolatban, kérjlik, mielGbb keressen meg
minket, hogy megfelel6 megoldast taldljunk a problémara. (Adott esetben) A részletfizetések
elmaradasa esetén otthona végsé esetben végrehajtas ala kerilhet.

Tovabbi tajékoztatas

(Adott esetben) [A hitelszerz6désre alkalmazandé jog]. (Amennyiben a hitelez6 a személyre széld
tajékoztatas nyelvétdl eltérs nyelvet kivan hasznalni) Az informacidkat és a szerz6dési feltételeket
[nyelv] nyelven fogjuk rendelkezésére bocsatani. A hitelszerz6dés id6tartama alatt az On
hozzajarulasaval [nyelv] nyelven kivanunk Onnel kapcsolatot tartani. [A hitelszerz6dés tervezetében
rogzitett iranyado jog]

Feligyelet

A hitelez6 a Magyar Nemzeti Bank, http://www.mnb.hu/ fellgyelet ala tartozik. (Adott esetben) A
hitelkozvetité a Magyar Nemzeti Bank, http://www.mnb.hu/ feliigyelet ald tartozik.

14




3.sz. melléklet

A jelzaloghitelekrdl sz616 altalanos tajékoztatas tartalmi kovetelményei

A hitelez6vel kapcsolatos adatok:

O
@)

a hitelezé neve (cégneve) és cime (székhelye),
adott esetben a hitelkozvetits, kozvetitbi alvallalkozd neve (cégneve) és cime (székhelye).

A jelzaloghitellel kapcsolatos adatok:

o

@)
@)
@)

felhasznalasi célok, amelyre a hitel fordithatd,

a jelzaloghitel biztositékai, adott esetben annak lehet&sége, hogy mas tagallamban is lehet,

a hitel lehetséges futamideje,

a hitelezd altal kinalt jelzaloghitelek tipusai, fix kamatozdasu, referencia-kamatldbhoz kotott vagy
kamatperiédusokban rogzitett, a kamatozas jellemzdinek rovid ismertetetése beleértve a fogyasztot
érint6 hatasokat; alkalmazdsa esetén kamatfelar, kamatvaltoztatasi vagy kamatfeldr-valtoztatasi
mutato,

forinttdl eltéré devizanem esetén annak torlesztéskor és adott esetben atvaltaskor jelentkezd
kovetkezményei a fogyasztéra nézve,

egy reprezentativ példaval a hitel teljes 6sszege, a hitel teljes dija, a fogyaszto altal fizetend6 teljes
Osszeg és a teljes hiteldij mutato,

a hitel teljes dijaba bele nem szamitott tovabbi koltségek és dijak, ha van ilyen,

az elGtorlesztés lehetdsége és annak feltételei,

a hitelez6 altal kindlt torlesztési lehetGségek, beleértve a torlesztérészletek szamat, 6sszegét és a
torlesztés gyakorisagat is,

a fedezetiil szolgald ingatlan értékelésének sziikségessége, ki végezteti el az értékelést és a fogyasztot
ezzel kapcsolatban milyen koltség terheli,

azok a kapcsolddod szolgaltatdsok, amelyeket a fogyasztdnak igénybe kell vennie a hitel felvételéhez
vagy a meghirdetett feltételek melletti felvételéhez, ha van ra lehet6ség annak feltiintetése, hogy a
kapcsolédé szolgaltatdsokat a hitelez6tél eltéré szolgaltatétdl lehet megvenni, illetve a kapcsolédé
szolgdltatds kilon szerz6déses jogviszony |étrejottéhez kotott-e,

altaldnos figyelmeztetés a hitelszerz6dés be nem tartdsanak lehetséges kbvetkezményeire,

a lakashitelek torlesztéséhez kapcsolddd addkedvezményre és egyéb allami tdmogatasra vonatkozé
altaldnos tajékoztatas, illetve tajékoztatds arrél, hogy hol lehet tovabbi felvilagositast kapni,

a hitelbiralat idGtartama,

adott esetben, példdul ha a fogyaszté altal fizetett részletek nem eredményezik haladéktalanul a
hitel6sszeg torlesztését, hanem a hitelszerz6désben, vagy ahhoz kapcsolédé megallapodasban
meghatdrozott id6szakokban és feltételek szerint t6keképzésre forditjak, egyértelmd és tomor
tajékoztatas arrdl, hogy a hitelszerz8dés feltételeinek betartasa nem eredményezi automatikusan a
hitel teljes 6sszegének visszafizetését.
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4. sz. melléklet

Megbizasi Szerzddés

amely létrejott egyrészrél a

ceeeeeees (ANYJA MEVED Ll ; sziiLhely, id6: ... ;

adOSZAM: ..o ; mint Megbizé

masrészrdl a

Z61d Consulting Korlatolt Felelgsségii Tarsasag (székhely: 2100 Godolls, Adam utca 23.; cégjegyzékszam: 13-09-210470; adészam: 29030989-2-13;
képviseletében eljar: Forré Attila, tigyvezeté) mint Megbizott

kozott az alulirott helyen és napon az alébbi feltételekkel:

1.

10.

Megbiz6 jelen szerz6dés aldirasanak a napjan megbizza Megbizottat az aldbbi tevékenység végzésére:

Felek egyezden rogzitik, hogy az Ugyfél (tovabbiakban Megbizo fé) céljai elérése érdekében bankhitelt kivan felvenni, amely eléréséhez a Zold

Nydjtott szolgaltatasok

A Megbizott a megéllapodas id6tartama alatt az alabbi szolgaltatasokat nydjtja

e A hitelkérelem jellegének megfelel6 pénzintézet ajanldsa;

e Az atadott dokumentumok alapjan segit6 kozremtikodés hitelkérelem elkészitésében;

. A hitel fedezetének, illetve a felajanlott fedezett forgalmi értékének megallapitasahoz, felértékeléséhez, a

e Megbizo altal kivalasztott, bank altal elfogadott értékbecsl6 kiajanlasahoz, segit6é kozremtikodés, ill. sajat hataskorben értékbecslés
készitése;

o Kozremtikodés, és segitség nyujtas a hitelkérelem mellékleteinek dsszeallitdsahoz, és a hitelkérelem bankhoz térténé benyujtasaban.

Megbizott kijelenti, hogy a feladat elldtdsahoz sziikséges szakmai képesitéssel, eszkozokkel, infrastruktiaraval rendelkezik, mésrészrél pedig a
feladatok és a szerzédés feltételeinek megismerése utdin Megbizéval a jelen szerz6dést szabad akaratdbol koti meg.

Megbizott kotelezettséget vallal arra, hogy az elvégzendé feladatot a téle altalaban elvérhaté szakértelemmel és gondossaggal, a megbizas
targyara vonatkoz6 el6irasok szerint végzi.

Felek megéllapodnak, hogy a megbizas dija az alabbi tételekbdl all:

- fénymdsolds, nyomtatds: fekete-fehér 20Ft/oldal, szines 150 Ft/oldal,

- dokumentumok, iratok beszerzése a hivatali vagy rendszer dijon feliil: online lekérés esetén 2.000.- Ft/alkalom, személyes iigyintézés
esetében 5.000.- Ft/alkalom, (iigyfél helyett, vagy vele egyiitt személyes kézremiikédés dija az lgyintézéshez kapcsoléddan, a pénzigyi
szolgéltatas kozvetitésének nem mindsulé szolgaltatasok esetében)

- nem pénziigyi szolgdltatdsi kGzvetitdi tevékenység részeként ligyfél kérésére szakérts igénybevétele épitész, jogdsz, értékbecsls, mérnék
annak szakértéi dijan feliil 5.000.- Ft/alkalom, szakérté felkutatdsa és javaslatok tétele az ligyfél szamdra, a taldlkozé megszervezése, iroda
biztositdsa, a sziikséges irodai eszkbzékkel, jegyz6kényv készitése és az ehhez megbizdshoz komplexen kapcsoldda telefon kéltség 25 Ft/perc,
illetve internet kéltség 1.500 Ft/1 GB

A megbizasi dij kiegyenlitése a teljesités igazolasat kovetGen szamla ellenében, banki utaldssal torténik. A hitelkozvetitési tevékenység az
tgyfél szamara dijmentes. A fenti dijak Forintban értend6k és nett6 tételek.

Megbiz6 a megbizasi dijat a megbizasi szerz6dés megsziinésekor felvett, mindkét fél dltal alairt teljesitési igazolas alapjan banki utaldssal teljesiti
...... Bank altal vezetett ................cccceuuvueene.o.... szamlaszamra a Megbizott altal kibocsatott szamla alapjan.

Megpbizott villalja, hogy a megbizasi szerz6dés teljesitését érint$ valtozdsokrol a Megbizoét nyolc (8) munkanapon beliil {rdsban értesiti.

Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy jelen megbizasi szerz6dés eseti jellegli, a Felek altal el6zetesen egyeztetett alkalmakra sz6l, igy nem létesit a
Felek kozott munkaviszonyt vagy munkavallalasra irdnyul6 egyéb jogviszonyt.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerz&dést hatarozott, ................... tart¢ idészakra/hatarozatlan idére kotik kotik. (A megfeleld rész alahiizando,
kitoltendo)

Felek rogzitik, hogy jelen szerz6dés irasban, kozos megegyezéssel barmikor médosithato.
Amennyiben barmelyik fél a szerz6désbél fakadé valamely kotelezettségét megszegi, és a szerz6désszegést a masik fél irdsbeli felszolitidsara

sem orvosolja a felszolitds kézhezvételétsl szamitott 5 napon beliil, tgy a sérelmet szenvedett fél jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal
felmondani.
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11. Megbizott kotelezettséget vallal arra, hogy a megbizas teljesitése sordn tudomdsara jutott, a Megbizé tevékenységére, befektetéseire és
tizletfeleire vonatkoz6 adatokat, informdcidkat iizleti titokként kezeli, azokat sem e szerz6dés hatalya alatt, sem ennek megsziinését kovetSen
harmadik személyek tudomasara nem hozza.

12. Felek megallapodnak abban, hogy jelen jogviszonyukra a szerz6désben nem szabalyozott kérdések vonatkozasaban a Polgari Torvénykonyv
rendelkezéseit tekintik iranyadénak.

Felek nyilatkoznak, hogy jelen szerzédést elolvastdk, értelmezték, rendelkezéseit megértették, magukra részére azokat kotelezének elismerték, és a
szerz6dést ezek utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, j6vahagyodlag alairtak.

Zo6ld Consulting Korlatolt Felelgsségti Tarsasag (képviseletében

eljar: Forr6 Attila, tigyvezetd)
Megbizo
Megbizott
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